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OBJETO

O objeto desta contratagdo refere-se a prestacdo de servigo técnico especializado em
atendimento médico pré-hospitalar, por meio de Central de Regulacdo Médica e envio de
viaturas moveis (Tipo B ou Tipo D), guarnecidas com materiais, medicamentos e equipe
conforme a complexidade do caso. O servigo visa resolver situagcdes de urgéncia ou emergéncia
médica que venham a ocorrer com qualquer pessoa dentro da Area Protegida, garantindo o
recurso adequado para estabilizacdo e remogao. A contratagdo compreende a disponibilizagao
permanente da estrutura operacional necessaria a prestagcdo dos servigos de atendimento pré-
hospitalar, remunerada por preco mensal de disponibilidade, contemplando franquia anual de
até 12 (doze) atendimentos por lote, bem como a eventual remuneragao dos atendimentos que
excederem essa franquia, mediante preco unitario, quando efetivamente realizados.

2. CONDIGOES GERAIS DE FORNECIMENTO

A execucgao dos servigos tera inicio em até 05 (cinco) dias uteis, contados da emissédo da
Ordem de Inicio dos Servigos pela DATAPREV, apds a assinatura do contrato. Esse prazo
destina-se a disponibilizacdo da Central de Regulagdo Médica, dos canais de atendimento, da
estrutura operacional e dos demais recursos previstos neste Termo de Referéncia.



Os servigos serdao executados sob o regime de empreitada por prego global, considerando
que o objeto consiste na disponibilizacdo continua de estrutura operacional destinada a
prestacdo permanente de atendimento médico pré-hospitalar durante toda a vigéncia contratual.
A remuneracao da contratada decorre da manutencido dessa disponibilidade, compreendendo
central de regulacdo médica, equipes, ambulancias, equipamentos e demais recursos
necessarios a execugao do servigo, independentemente da quantidade de acionamentos
efetivamente realizados dentro da franquia contratual. Os atendimentos possuem natureza
eventual e imprevisivel, constituindo mera consequéncia da disponibilidade previamente
contratada, razao pela qual ndo caracterizam execug¢ao por demanda ou medi¢cdo por unidade
de servico.

A contratacao sera realizada mediante Pregao Eletronico, do tipo Menor Prego, constituindo
esta a modalidade de selegdo da proposta mais vantajosa, sendo o regime de execugao
definido no paragrafo anterior.

Considerando a natureza do objeto, que envolve responsabilidade técnica continua,
disponibilidade permanente de Central de Regulagdo Médica, equipes especializadas e gestao
integrada da operagao, sera admitida a participacao de cooperativas e consércios.

O servigo sera prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive
aos sabados, domingos e feriados, durante toda a vigéncia do contrato, sem interrupgdes, a
todos que se encontrarem dentro da area protegida da DATAPREV no Rio Grande do Norte,
Paraiba, Ceara, Sao Paulo, Santa Catarina e Distrito Federal.

21. NiVEIS DE SERVICO
Para a prestacao do servico a Contratada devera dispor de:

a) Central de Regulagao Médica 24h: Composta por Médico Regulador e Auxiliar de
Regulagao, responsavel pela triagem e definicdo do recurso.

b) Ambulancia de Suporte Avang¢ado (Tipo D - UTI Mével): Para casos de alto risco,
guarnecida com Médico, Enfermeiro e Condutor-Socorrista, conforme NBR 14561/00.

c) Ambulancia de Suporte Basico (Tipo B): Para casos de menor complexidade (sem risco
iminente de vida), guarnecida com Técnico de Enfermagem e Condutor-Socorrista, conforme
normativas vigentes.

d) A Ambuléncia de Suporte Avangado (Tipo D - UTI Mével) para suporte devera ser
disponibilizada 1 (uma) vez por ano para realizagéo do exercicio simulado.

O servigo sera solicitado por empregado da DATAPREV da area responsavel ou por prestador
de servigo, que esteja de plantdo por ocasido da ocorréncia.

2.1.1. A central telefénica da Contratada deve funcionar 24 (vinte e quatro) horas por dia
sem interrupcdo em todos os dias do ano e com atendimento imediato, de forma a nao
comprometer o quadro clinico da vitima. O Auxiliar Telefonista devera transferir a ligagao
imediatamente ao Médico Regulador, ou na impossibilidade de a ligagdo ser transferida
imediatamente, o0 médico devera retornar a ligagdo no prazo maximo de 10 (dez) minutos.

21.2. O Médico Regulador da Central de Regulacdo Médica — baseado nos informes
recebidos do solicitante do servico — analisara a gravidade da situagéo, julgara o grau de
urgéncia e prioridade de atendimento, dara as orientagdes essenciais e fara o monitoramento
do paciente. Caso seja necessario, enviara ao local da ocorréncia uma viatura tipo ambulancia
conforme descrito no subitem 2.1.1.

21.3. O Médico Regulador, baseado na triagem, definira o envio do rec urso: Suporte
Basico (Tipo B): Para ocorréncias de baixo potencial ofensivo ou transportes simples; suporte
Avancado (Tipo D): Para ocorréncias graves ou com risco de morte.

Nota: Em caso de duvida sobre a gravidade, devera ser enviada prioritariamente a
unidade de Suporte Avangado.



2.1.4. As viaturas deverao atender a Portaria n° 2.048/02 do Ministério da Saude:

e Tipo D (UTI): Destinada ao atendimento e transporte de pacientes de alto risco.

e Tipo B (Suporte Basico): Destinada ao transporte inter-hospitalar de pacientes com risco
de vida conhecido e ao atendimento pré-hospitalar de pacientes com risco de vida
desconhecido, nao classificado com potencial de morte.

2.1.5. Considerando que o acionamento e o envio da UTI mével até a Area Protegida
ocorrem somente em casos de urgéncia/emergéncia, o tempo de chegada da equipe de
atendimento médico pré-hospitalar ao local em que se encontra o paciente devera ocorrer em
até 30 (trinta) minutos, a contar da avaliagdo da demanda pelo médico regulador.

2.1.6. Nos casos em que o Médico Regulador concluir pela necessidade de
deslocamento de unidade mével, a CONTRATADA devera disponibilizar a ambulancia
adequada ao atendimento, de modo que sua chegada ao local da ocorréncia ocorra em até 30
(trinta) minutos, contados da decisao do Médico Regulador pelo envio da viatura.

O prazo estabelecido constitui nivel minimo de desempenho contratual, devendo a
CONTRATADA manter estrutura operacional compativel com as caracteristicas geograficas de
cada lote, de forma a assegurar o cumprimento do tempo maximo de resposta.

Nos casos que haja impossibilidade de obter informagao sobre o plano de saude do empregado,
o Médico Intervencionista junto com o Médico Regulador, arbitrardo o que for melhor para o
paciente, inclusive discernir para qual unidade de saude mais proxima o mesmo devera ser
levado.

A cépia do Boletim de Ocorréncia devera estar legivel e ser entregue, ao final do atendimento,
ao empregado responsavel pelo acionamento do servigo.

2.1.7. A contratada devera encaminhar, mensalmente, relatério gerencial contendo, no
minimo:

a) quantidade total de acionamentos realizados no periodo;

b) data e horario de cada acionamento;

c) unidade da DATAPREYV atendida;

d) tempo de resposta de cada atendimento;

e) classificagdo do recurso enviado, discriminando a quantidade de atendimentos realizados por
Ambulancia de Suporte Basico (Tipo B) e por Ambulancia de Suporte Avangado (Tipo D);

f) desfecho do atendimento (atendimento no local, remogao para unidade hospitalar ou outro
desfecho aplicavel);

g) ocorréncias de indisponibilidade do servigo, quando houver; e

h) demais informagdes necessarias ao acompanhamento da execugao contratual.

Obs.: o pagamento da nota fiscal esta condicionado a apresentagao destes documentos.

2.1.8. Na primeira quinzena do contrato, a Contratada devera realizar uma reunido em
dia e horario a ser acordado com o Gestor técnico, na qual participardo o Gestor técnico e
administrativo do Contrato, a Brigada de Incéndio Contratada, os Gerentes da DIDP e DISS e
os membros das Cipas locais, com objetivo de orientar os responsaveis pelo acionamento do
servico, sobre os:

» conceitos e diferengas que caracterizam situagdes de emergéncia e urgéncia e

. procedimentos que o0s responsaveis devem tomar para o acionamento do servico de
Unidade Movel de Emergéncia. Nos atendimentos realizados por Unidade de Suporte Basico
(Tipo B), a equipe permanecera vinculada a Central de Regulacdo Médica da CONTRATADA
durante toda a ocorréncia, podendo o Médico Regulador orientar os procedimentos



assistenciais, determinar alteracdo da conduta inicialmente adotada ou autorizar o envio de
Unidade de Suporte Avancado sempre que houver mudanca do quadro clinico do paciente.

2.1.9. A CONTRATADA devera disponibilizar, uma vez por ano, durante a realizacdo do
exercicio de abandono e desocupacéao predial promovido pela DATAPREV, 01 (uma) Unidade
de Suporte Avancgado (Tipo D — UTI Mével), completamente equipada e em condigdo de
pronto atendimento, permanecendo em regime de prontiddo durante todo o periodo do
exercicio.

2.1.10. O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua
assinatura, observadas as disposi¢des da Lei n° 13.303/2016.

2.1.11. Caso o quantitativo anual de atendimentos previsto na franquia seja ultrapassado,
a CONTRATADA permanecera obrigada a prestar o atendimento sempre que caracterizada
situacao de urgéncia ou emergéncia médica.

2.1.12. Caso o quantitativo anual de atendimentos incluidos na franquia de determinado
lote seja ultrapassado, os atendimentos excedentes serdo remunerados pelos respectivos
valores unitarios constantes da proposta comercial vencedora e da Planilha Orgamentaria
(Anexo IIl), observados os critérios de medicao, faturamento, disponibilidade orgamentaria e
ateste da fiscalizagao técnica. A remuneragdo somente sera devida apos o efetivo esgotamento
da franquia anual do respectivo lote.

2.1.13. Caso a utilizagao excedente se torne recorrente e represente alteragao relevante
da demanda originalmente estimada, a Administracdo podera avaliar a necessidade de
adequacao quantitativa do contrato, observados os limites e condigbes previstos na Lei n°
13.303/2016, preservando o equilibrio econémico-financeiro da contratacao.

2.1.14. A contratacdo opera sob o regime de Disponibilidade, contemplando franquia
anual de até 12 (doze) atendimentos por lote, independentemente da utilizacdo de Unidade
de Suporte Basico (Tipo B) ou Unidade de Suporte Avangado (Tipo D).

2.1.15. O quantitativo da franquia foi definido a partir da analise da demanda potencial de
atendimento das unidades abrangidas, considerando o perfil esperado de utilizagado do servico,
a natureza eventual das ocorréncias de urgéncia e emergéncia e a necessidade de manutengao
permanente da estrutura operacional.

2.1.16. A franquia anual de até 12 (doze) atendimentos por lote foi definida considerando
o historico de utilizagdo do servigco nas unidades da DATAPREYV, a natureza eventual das
ocorréncias de urgéncia e emergéncia, a analise probabilistica da demanda por meio da
metodologia Beta-PERT e a avaliagdo das propostas obtidas durante a pesquisa de mercado. A
adogao de quantitativos proporcionais ao numero de empregados ndo se mostrou tecnicamente
adequada, tendo em vista que a frequéncia de acionamentos ndo apresenta relagao linear com
o efetivo de pessoal, mas decorre de eventos clinicos aleatdrios. A franquia estabelecida
representa quantitativo suficiente para absorver a variabilidade esperada da demanda,
preservando simultaneamente a viabilidade econdmica da contratacdo e a competitividade do
certame. Exclusivamente para fins de composi¢cao do orgamento estimado da contratacao, foi
considerada previsdo de até 3 (trés) atendimentos excedentes por lote, por ano de vigéncia
contratual, correspondente a aproximadamente 25% da franquia anual. Essa previsdo possui
natureza exclusivamente orgcamentaria, destinando-se a contemplar eventual variagcao
extraordinaria da demanda, sem alterar a franquia contratual estabelecida, ndo constituindo
garantia de consumo nem expectativa de utilizagao pela DATAPREV.

2.1.17. A franquia anual representa o quantitativo maximo de atendimentos incluidos na
remuneragdo mensal da disponibilidade e n&o constitui garantia de utilizagdo integral. Os
atendimentos realizados apds o esgotamento da franquia anual do respectivo lote serdo
remunerados pelos valores unitarios contratados, desde que efetivamente prestados,
devidamente registrados e atestados pela fiscalizagdo técnica da DATAPREYV, observadas as
condigdes previstas neste Termo de Referéncia.



2.2. Requisitos de Habilitagédo

As licitantes deverdo apresentar, além da documentagao prevista na legislagdo aplicavel, os
documentos abaixo relacionados, destinados a comprovar sua capacidade técnica e
regularidade para execucgao do objeto.

2.2.1. Comprovar registro ativo da empresa junto ao Conselho Regional de Medicina da
unidade federativa onde prestara os servigos, indicando o respectivo Responsavel Técnico.

2.2.2 Apresentar, no minimo, um Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando a execugao satisfatoria de servigos compativeis com
o objeto desta contratacao.

Consideram-se servigos compativeis aqueles que envolvam, simultaneamente:
| — Central de Regulagao Médica;

Il — atendimento pré-hospitalar mével;

[Il — disponibilizagdo de ambulancias de suporte basico e/ou avangado;

IV — prestagao continua dos servigos.

2.2.3 Comprovar licenciamento das ambulancias e demais autorizagdes exigidas pelos 6rgaos
sanitarios competentes.

2.2.4 Justificativa do tempo maximo de resposta

O prazo maximo de 30 (trinta) minutos para o deslocamento da ambulancia foi estabelecido
considerando a necessidade de atendimento célere as ocorréncias de urgéncia e emergéncia
nas unidades da DATAPREYV, observadas as caracteristicas operacionais do servico de Area
Protegida.

O referido prazo corresponde exclusivamente ao tempo de deslocamento da ambulancia,
contadoa partir da decisdo do Médico Regulador pelo envio da viatura, néao
compreendendo o tempo destinado a avaliagdo inicial do chamado e a regulagdo meédica.

A definicdo desse parametro buscou conciliar a efetividade do atendimento, a viabilidade
operacional da prestagao do servigo e a preservagao da competitividade do certame, permitindo
a participacdo de empresas aptas a atender as exigéncias contratuais sem comprometer a
qualidade e a tempestividade da assisténcia prestada.

A execucdo contratual sera monitorada pela fiscalizacdo da DATAPREV, mediante
acompanhamento dos tempos efetivamente praticados, sem prejuizo da aplicagéo das sang¢des
previstas no contrato em caso de descumprimento dos niveis de servigo estabelecidos.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.1 Disponibilizar Central de Regulagdo Médica em funcionamento ininterrupto durante vinte e
quatro horas por dia, todos os dias do ano, assegurando atendimento imediato as solicitagdes
encaminhadas pela DATAPREV.

3.2 Cumprir integralmente a legislagao trabalhista, previdenciaria, tributaria, sanitaria e de
segurancga do trabalho aplicavel aos seus empregados e colaboradores.

3.3 Manter durante toda a execugao contratual as condicbes de habilitagdo, qualificacido
técnica, capacidade operacional e regularidade fiscal exigidas na licitagao.

3.4 Estar com sua condigdo econdémico-financeira e fiscal devidamente regular, (Certiddes
anexas — CND, CRF, Certiddo Conjunta Federal, Certiddes Negativas de Débitos Estaduais e
Municipais e o CADIN) e sem restricdes no SIASG.

3.5 Disponibilizar a unidade moével adequada ao atendimento em até trinta minutos, contados da
decisdo do Médico Regulador pelo envio da viatura.



3.5.1 O tempo sera aferido por meio dos registros da Central de Regulacdo Médica e podera
ser auditado pela DATAPREV.

3.6 Disponibilizar para o atendimento um médico, um enfermeiro ou técnico de enfermagem e
um socorrista-motorista, com as qualificagdes exigidas pela legislagao aplicavel, observadas as
caracteristicas da Unidade de Suporte Basico (Tipo B) ou da Unidade de Suporte Avangado
(Tipo D).

3.7 Realizar o atendimento inicial no local da ocorréncia e, quando indicado pelo Médico
Regulador, promover a remogédo do paciente para unidade hospitalar compativel com sua
condigdo clinica, observando a cobertura do plano de saude, quando existente, ou a
disponibilidade da rede publica.

3.8 Entregar cépia legivel do Boletim de Ocorréncia — ao final do atendimento — ao responsavel
da DATAPREYV pelo acionamento do servigo.

3.9 Disponibilizar uma equipe de atendimento médico pré-hospitalar com ambulancia UTI
moével, uma vez por ano, na instalacdo da Area Protegida, em atitude de prontiddo para
atendimento das ocorréncias necessarias durante o exercicio de desocupacgao predial realizado
pela DATAPREYV, que comunicara a Contratada com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias
uteis.

3.10 A Contratada executara os servigos aqui estipulados dentro dos padrdoes de qualidade e
seguranga aplicaveis a trabalho desta natureza, utilizando-se de profissionais qualificados,
especializados e devidamente habilitados pelos seus Conselhos Regionais, assim como de
materiais, equipamentos, instrumentos, técnicas, métodos, processos e medicamentos dentro
dos padroes recomendados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA,
observando as exigéncias do Conselho Regional de Medicina — CRM e as especificagcdes da
Portaria 2.048/02 do Ministério da Saude e da Resolugdao 1.671/03 do Conselho Federal de
Medicina — CFM e demais legislagdes em vigor que regulam a atividade.

3.11 A contratada devera observar toda a legislacdo sanitaria aplicavel a execugao dos
servigcos, incluindo, quando pertinente, a Instru¢ao Normativa DC/ANVISA n° 66, de 1° de
setembro de 2020, a RDC ANVISA n° 153, de 26 de abril de 2017 , e demais normas que
venham a substitui-las ou atualiza-las, sem prejuizo da observancia das Resolugdes do
Conselho Federal de Medicina, normas do Ministério da Saude e demais regulamentacgdes
aplicaveis aos servigos de atendimento pré-hospitalar mével.

3.12 Apresentar, no inicio da execucdo contratual e sempre que houver renovacido, 0s
licenciamentos sanitarios das ambulancias emitidos pelos 6érgédos competentes, bem como
manté-los validos durante toda a vigéncia contratual.

3.13 Os servigos serdo prestados conforme os acionamentos realizados, nao havendo
necessidade de cessdo de mao de obra da Contratante.

3.14 O médico que realizar os Primeiros Socorros devera comprovar, quando solicitado,
experiéncia em atendimento médico de urgéncia e Registro no Conselho Regional de Medicina.

3.15 O enfermeiro ou técnico de enfermagem que prestar auxilio ao médico devera comprovar,
quando solicitado, Registro no Conselho Regional de sua categoria.

3.16 O socorrista-motorista devera comprovar, quando solicitado, habilitagdo para conduzir
veiculo da natureza do objeto a ser contratado.

Nota: Os registros profissionais, certificados, habilitacdes legais e demais documentos
comprobatérios poderdo ser solicitados pela DATAPREV a qualquer momento durante a
vigéncia contratual, devendo ser apresentados no prazo maximo de dois dias uteis.

3.17 Responsabilizar-se pelo descarte de todo material contaminante (infectocontagioso ou
infecto-perfurante) utilizado por sua equipe de profissionais nos procedimentos dentro da
DATAPREYV, recolhendo-o e dando o devido destino, de acordo com o previsto nas normas
sanitarias em vigor.



3.18 Encaminhar mensalmente ao gestor técnico do contrato, até o 5° dia util do periodo
subsequente, Relatdério Gerencial.

3.19 Encaminhar mensalmente a DATAPREV as notas fiscais e demais documentacgdes
obrigatérias, mencionadas no item 8 deste Termo de Referéncia.

3.20 Podera aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato,
art. 81, paragrafo 1° da Lei n® 13.303/2016.

3.21 Indicar um preposto para acompanhar mensalmente os servigos prestados e fazer a
interlocugdo com a DATAPREYV para tratar dos assuntos relacionados a presente contratagao.

3.22 Providenciar a celebracdo do Termo de Sigilo e Privacidade Vinculada ao Contrato e do
Termo de Sigilo individual, conforme modelo disposto no Anexo IV e V constantes do Edital.

3.23 Providenciar a assinatura e entrega a Gestao do Contrato dos Termos de Sigilo Individuais
dos seus colaboradores efetivos.

3.24 Providenciar a assinatura e entrega a Gestao do Contrato dos Termos de Sigilo Individuais
das coberturas que forem prestar o servigo por mais de 15 dias.

4, OBRIGAGOES DA DATAPREV

4.1 Designar Gestor Técnico.

4.2 Designar Gestor Administrativo.

4.3 Disponibilizar os meios necessarios para acionamento do servico.
4.4 Fiscalizar a execugao contratual.

4.5 Efetuar o pagamento da CONTRATADA apds o recebimento definitivo dos servigos,
observados os critérios de medicao, aceite e faturamento previstos neste Termo de Referéncia

4.6 Comunicar irregularidades verificadas durante a execugao.
4.7 Aplicar as penalidades cabiveis.

4.8 Notificar a contratada, formal e tempestivamente, sobre a aplicacdo de multas, penalidades
ou quaisquer débitos de sua responsabilidade.

5. LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVICO

Os servigcos objeto desta contratagdo serdo executados nas unidades da DATAPREV abaixo
relacionadas:

e Lote 1: Brasilia/DF — Quadra 1, Setor de Autarquias Sul, CEP 70070-931;

e Lote 2: Florianopolis/SC — Av. Mauro Ramos, 428, Centro, CEP 88020-300;

e Lote 3: Fortaleza/CE — Av. Santos Dumont, 3060, Aldeota, CEP 60150-162;

e Lote 4: S0 Paulo/SP — Av. da Liberdade, n° 823, Liberdade, CEP 01503-001;

e Lote 5: Natal/RN — Rua Jundiai, 330, Tirol, CEP 59020-120;

¢ Lote 6: Jodo Pessoa/PB — Av. Getulio Vargas, 47, Centro, CEP 58013-240.
Eventuais alteragcbes de enderego das unidades durante a vigéncia contratual serdo
previamente comunicadas a CONTRATADA.

Caso a alteragdo implique modificagdo substancial das condi¢des originalmente consideradas
para execucgao do objeto, especialmente quanto ao tempo de resposta contratado, podera ser
avaliada a necessidade de reequilibrio econémico-financeiro, observado o disposto na Lei n°
13.303/2016.



6. VIGENCIA E REAJUSTE

6.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, a contar da data de
sua assinatura.

6.2. Os pregos poderdo ser reajustados anualmente, mediante solicitagdo da
CONTRATADA, observado o interregno minimo de doze meses contado da data limite para
apresentacao da proposta, utilizando-se o Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo —
IPCA.

7. SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS

7.1. A CONTRATADA compromete-se a manter absoluto sigilo sobre todas as
informacgdes, documentos e dados pessoais ou sensiveis obtidos durante a execugao contratual,
observando integralmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados), a Lei n°
12.527/2011, as normas internas da DATAPREV e demais legislacdes aplicaveis.

7.2. Encerrada a vigéncia contratual, os dados deverao receber tratamento compativel
com a legislagao aplicavel, mediante devolucao, eliminacdo ou armazenamento pelo prazo
legalmente exigido.

8. FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado pela DATAPREV em até 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento definitivo dos servigos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
e do Relatério de Medicao emitido pela DATAPREV.

8.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura somente podera ocorrer apds o recebimento do
Relatério de Medicao emitido pela DATAPREV. A CONTRATADA devera indicar na Nota Fiscal
0 numero do contrato e o numero do Relatério de Medi¢ao correspondente.

8.3. A Nota Fiscal/Fatura devera ser encaminhada, em formato PDF, para o endereco
eletrénico atendimento.ucr@dataprev.gov.br, acompanhada da documentagédo exigida neste
Termo de Referéncia.

8.4. A CONTRATADA devera apresentar, por meio da plataforma indicada pela Gestao
Administrativa do Contrato, a documentagdo de regularidade fiscal, trabalhista e cadastral,
compreendendo:

a) Certidao Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniéo;

b) Certiddes Negativas de Débitos Estaduais e Municipais;

c) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

e) Comprovante de regularidade no SICAF;

f) Comprovante de regularidade no CADIN, quando aplicavel,

g) Para empresas optantes pelo Simples Nacional, a declaragdo prevista na
Instrucdo Normativa RFB n° 1.234/2012 e o comprovante de recolhimento do
DAS.

8.5. A CONTRATADA devera manter sua regularidade fiscal durante toda a execugao
contratual, apresentando mensalmente a documentacao exigida.

8.6. O pagamento somente sera realizado apds o recebimento definitivo dos servigos e
a verificacdo do cumprimento das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Havendo pendéncias na execucdo contratual ou na documentagao apresentada, o prazo para
pagamento ficara suspenso até a sua regularizagdo, sem incidéncia de encargos para a
DATAPREV.



8.7. Do pagamento devido poderdo ser descontadas as multas aplicadas ou
compensados créditos eventualmente existentes entre as partes. A DATAPREV reserva-se o
direito de deduzir dos valores devidos eventuais diferengas pagas a maior.

8.8. A DATAPREV efetuara as retengdes tributarias previstas na legislagao vigente.
Quando houver hipotese legal de dispensa da retengdo, a CONTRATADA devera consignar
essa condigdo no documento fiscal, na forma da legislagcéo aplicavel.

8.9. A contratagdo observara a legislagao tributaria vigente durante toda a execugao
contratual. Eventuais impactos decorrentes de alteragbes na legislagao tributaria, inclusive
aquelas relacionadas a Reforma Tributaria, poderédo ensejar o reequilibrio econémico-financeiro
do contrato, desde que comprovada a efetiva repercussao nos custos da contratagao, na forma
da legislagao aplicavel.

8.10. A remuneracao mensal da disponibilidade compreendera todos os atendimentos
realizados dentro da franquia anual prevista para cada lote.

8.11. Os atendimentos que excederem a franquia anual serdo faturados em item
especifico da Nota Fiscal, observando os respectivos precos unitarios contratados.

8.12. Para fins de pagamento dos atendimentos excedentes, a CONTRATADA devera
apresentar demonstrativo contendo, no minimo:

a) lote atendido;

b) data e horario do atendimento;

c) numero do Boletim de Ocorréncia ou documento equivalente;

d) tipo de recurso empregado;

e) quantitativo acumulado de atendimentos realizados no exercicio contratual;
f) indicacao dos atendimentos que ultrapassaram a franquia anual.

8.13. O pagamento dos atendimentos excedentes ficara condicionado a comprovagao
do efetivo esgotamento da franquia anual do respectivo lote, a prestagao do servigo, a validagao
da documentacdo apresentada e ao correspondente ateste da fiscalizagdo técnica da
DATAPREV.

9. INDICADORES DE DESEMPENHO E ACEITE DOS SERVICOS

9.1. A Central de Atendimento devera permanecer disponivel para
operagao em regime ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por
semana, estabelecendo-se a meta minima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco
por cento) de disponibilidade mensal, desconsideradas as manutengdes preventivas
programadas e autorizadas.

9.2. O tempo decorrido entre a triagem inicial do chamado e o efetivo
retorno ou direcionamento por parte do Médico Regulador ndo podera ultrapassar o
limite maximo de 10 (dez) minutos por ocorréncia, cuja afericdo sera realizada por
meio dos registros eletrénicos do sistema.

9.3. A Contratada devera garantir a manutengao continua e integral de toda
a infraestrutura, sistemas e recursos humanos previstos na escala de trabalho,
fixando-se a meta de 100% (cem por cento) de disponibilidade operacional ao longo
do periodo contratual.

9.4. A Contratada devera emitir e protocolar o relatério gerencial
consolidado, contendo o demonstrativo mensal dos indicadores e a volumetria dos
atendimentos realizados, impreterivelmente até o 5° (quinto) dia utili do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos. O relatério devera apresentar, ainda, o
quantitativo acumulado de atendimentos realizados em cada lote durante o



10.

10.1.

respectivo periodo anual de vigéncia contratual, indicando, quando houver, o0s
atendimentos realizados além da franquia anual.

9.5. Os servigos prestados serdo considerados formalmente aceitos e
homologados para fins de faturamento apds a verificagdo e a comprovagédo do
cumprimento integral de todos os indicadores de desempenho estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

9.6. O descumprimento dos indicadores de desempenho previstos neste
Termo de Referéncia ensejara a aplicagao de glosas sobre o valor da fatura mensal,
sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis, observados os
seguintes critérios:

Indicador Meta Critério de Glosa
Atendimento Glosa de 1% do valor mensal para
da Central de cada ligacdo ndo atendida ou
Resulacio 100% das ligacdes atendidas | abandonada por falha da
Motics CONTRATADA, limitada a 5% da

fatura mensal
Retorno do 100% dos retornos realizados | Glosa de 1% do valor mensal para
Médico em até 10 minutos, quando cada ocorréncia comprovada em
Reculador nao houver transferéncia que o prazo seja ultrapassado,
& imediata da ligagdo limitada a 5% da fatura mensal
o .
100% dos aten’d Imentos Com | )2 de 1% do valor mensal para
Tempo de chegada em até 30 minutos, cada ocorréncia comprovada de
resposta da contados da decisdo do descumprimento. li rrE tada a 10%
ambuléncia Meédico Regulador pelo envio da £ P 1’ °
da viatura a fatura mensa
Disponibilidade Manutencao permanente da | Glosa de 2% do valor mensal para
da Es trutura Central, equipes e cada indisponibilidade que impega
oneracional ambulancias previstas ou inviabilize o atendimento,
P contratualmente limitada a 10% da fatura mensal
9.7. A glosa sera aplicada apdés manifestacao da fiscalizagédo do contrato,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.

9.8. A aplicagao de glosa nao afasta a incidéncia das multas previstas na
Tabela de Infragdes, quando caracterizada infracdo contratual distinta.

9.9. O somatorio das glosas aplicadas em uma mesma competéncia nao
podera ultrapassar 10% do valor da fatura mensal, sem prejuizo da adog&o de
outras medidas contratuais, inclusive rescisdo, quando caracterizada inexecucao
parcial ou total do contrato.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

Por inadimpléncia de qualquer clausula ou condi¢cdo do presente contrato, seja por
imperfeicdo, erro ou atraso, a CONTRATADA incorrera em infragdo contratual, ficando sujeita
as sangdes constantes desta clausula aplicavel isolada ou cumulativamente, a critério da
DATAPREV, ressalvados os motivos de forca maior ou caso fortuito comprovados pela

CONTRATADA e aceitos pela DATAPREV.

10.2.

Com fundamento nos artigos 82, 83 e 84 da Lei n° 13.303/2016, a CONTRATADA
ficara sujeita, no caso de inexecugao parcial ou inexecugao total da obrigagdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes

penalidades:



10.2.1. Adverténcia.
10.2.2. Multa.

10.2.3. Suspensao temporaria de participar em licitagao e impedimento de contratar com a
DATAPREV, por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

10.3. As penalidades de adverténcia e suspensao poderdo ser aplicadas juntamente
com a de multa.

10.4. As penalidades previstas acima nao excluem a aplicagdo, quando cabiveis, de
outras previstas em legislagao prépria

10.5. Em qualquer hipétese de aplicagado de sangdes sera assegurado o contraditério e
a ampla defesa, garantindo a defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias uteis da intimagéo, sem
prejuizo as sangdes estabelecidas nos Artigos 82 e 83 da Lei n°® 13.303/2016.

10.6. O somatério das multas de cada competéncia ficara limitado a 10% (dez por cento)
do valor total medido, a ser aplicado na fatura da competéncia subsequente a dos fatos
geradores que as originaram, salvo no caso da ultima competéncia do contrato, sobre a qual
incidirdo os valores das multas nela originadas.

10.7. Caracterizara inexecucao parcial do contrato a reincidéncia das infracbes de grau
05 da Tabela 1, podendo, a critério da DATAPREV, ensejar rescisao contratual de forma
unilateral.

10.8. Especificamente, para efeito de aplicacdo de multas, as infracbes sao atribuidos
graus, conforme as tabelas 1 e 2 a seguir:

TABELA 1
ITEM DESCRIGAO GRAU | INCIDENCIA
Recusar ou interromper
injustificadamente o atendimento Por
01 . o 04 .
de ocorréncia classificada pelo ocorréncia

Médico Regulador.

Deixar de disponibilizar equipe,
ambulancia ou Médico Regulador
02 durante o periodo contratado, 05
comprometendo a prestacao do

servigo.

Por
ocorréncia

Reincidir, por 3 (trés) ou mais
vezes, N0 mesmo més, no
descumprimento de indicador de
desempenho sujeito a glosa,
evidenciando falha reiterada na
03 execucgao contratual. Reincidir, por 04
3 (trés) ou mais vezes, noO mesmo
més, no descumprimento do
mesmo indicador de desempenho,
apos aplicagao das glosas
previstas no Termo de Referéncia.

Por
ocorréncia




Permitir a presenca de empregado

sem Por
04 | uniforme, com uniforme manchado, 02 ocorréncia
sujo, mal apresentado e sem
cracha.
Suspender ou interromper, salvo
. : Por
05 por motivo de for¢ga maior ou caso 04 -
) : ) ocorréncia
fortuito, os servigos contratuais.
Deixar de fornecer aos seus
empregados EPI's (Equipamentos Por
06 de Protecgao Individual), 04 .
" . ocorréncia
quando exigidos em lei ou
convencgao.
Deixar de apresentar a
documentacido que comprova a
~ o Por
07 manutencao das condi¢des de 04 .
e n e ocorréncia
habilitagao da licitagédo, durante a
vigéncia do contrato.
Permitir situagao que crie a
08 possibilidade de causar dano 05 Por
fisico, lesao corporal ocorréncia
ou consequéncias letais.
Deixar de substituir empregado
que tenha conduta inconveniente
ou incompativel com suas Por
09 o . 02 .
atribuicdes, no prazo de até 24 ocorréncia
horas apds notificacdo da
DATAPREV.
Deixar de cumprir quaisquer dos
itens do Termo de Referéncia, do Por
10 edital, do contrato e de seus 02 .
~ . ocorréncia
anexos néo previstos nesta tabela
de multas.
Deixar de disponibilizar o sistema
elou Por
11 equipamento em perfeitas 04 S
. ocorréncia
condicdes de
funcionamento.
Deixar de zelar pela preservacao
. . Por
12 do sigilo e pelo uso restrito dos 04 ocorréncia
dados da DATAPREV
Nao responder aos comunicados,
orientagdes ou as requisicdes das Por
13 ~ .. - . 03 .
gestdes técnica e administrativa do ocorréncia
contrato.
Recusar-se a executar servico Por
14 . : . 03 .
determinado pela fiscalizacao. ocorréncia




Deixar de informar, imediatamente, Por
15 a alteracao de qualquer dos 02 o
) ocorréncia
contatos informados.
Deixar de atender a qualquer Por
16 | requisito deste TR ndo mencionado | (3 ocorréncia
anteriormente.
TABELA 2
GRAU PERCENTUAL DA MULTA
01 0,5% sobre o valor da medicao
02 0,8% sobre o valor da medigcao
03 1 % sobre o valor da medicao
04 3 % sobre o valor da medigcao
05 5 % sobre o valor da medigao
11. GESTAO CONTRATUAL
11.1. Gestdao Técnica: Divisdo de Saude e Segurangca Ocupacional - DISS, ficara

responsavel por:

e controlar e acompanhar a prestacao do servigo;

o fazer as observagdes necessarias para o cumprimento integral das obrigagdes e

¢ informar a contratada sobre observagdes, aprovagdes ou irregularidades havidas;

e controlar a utilizacdo da franquia anual de atendimentos por lote;

e validar os quantitativos de atendimentos excedentes para fins de medi¢céo e pagamento;

e acompanhar a evolugdo da demanda e avaliar a necessidade de revisdo das estimativas
utilizadas na contratacao.

11.2. A Gestdo Administrativa sera exercida pela DGCD, responsavel pela medicao,
acompanhamento administrativo, registro contratual e demais atribuigdes previstas na
regulamentacao interna da DATAPREV.

11.3. A DATAPREYV designara um empregado para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao
técnica do Contrato.

11.4. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal
representante deverao ser solicitadas a seu gestor, em tempo habil para a adogao das medidas
convenientes.

11.5. Acao ou omissao, total ou parcial, por parte da fiscalizagdo, ndo eximira a empresa
contratada de sua responsabilidade pelo fiel cumprimento do Contrato.

11.6. Constituira documento de autorizagdo para a execugao dos servigos o Contrato



assinado acompanhado do Pedido de Compras.

11.7. Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerentes ao objeto deste Contrato, deverao
ser prontamente atendidas pela Contratada, sem énus para a DATAPREV.

12 ANEXOS

ANEXO I (SEI 0261849) QUANTIDADE POR ESTADO/LOTE
ANEXO II (SEI1 0261852) RELACAO BASICA DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DA UTI - MOVEL

ANEXO III (SEI 0263098) PLANILHA ORCAMENTARIA

ANEXO IV (SEI 0261855) | TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE VINCULADO AOS CONTRATOS

ANEXO V (SEI 0261856) TERMO DE SIGILO INDIVIDUAL

* Este documento se torna valido a partir da assinatura de todos os signatarios
indicados. Estando automaticamente invalidadas assinaturas posteriores realizadas por
usuarios nao indicados.

I — —
eil Documento assinado eletronicamente por Antonio Francisco Corno, Gerente, em 25/09/2026, as
AT Llil’ 12:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de

assinatura

| eletrénica 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

I — —
eil Documento assinado eletronicamente por Claudia Aparecida Nunes da Silva, Analista de TI, em
_ﬂ'mm:_. inl’ 25/09/2026, as 12:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n® 8.539, de 8
| eletrénica de outubro de 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e =
eil Documento assinado eletronicamente por Fernanda de Albuquerque Ramos, Gerente Executivo, em
ﬁinma inl’ 25/09/2026, as 16:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n® 8.539, de 8
| eletrénica de outubro de 2015 e no Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

cry A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

- https://dataprev.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0280856 ¢ o
c6digo CRC DAA544DE.

Referéncia: Processo n°® 44129.011523/2024-96 SEI n° 0280856




Servigo especializado UTI mével para estados exceto RJ
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ANEXOI1

Quantidade por Estado/lote

Lote I: Distrito Federal

em Objeto Unidude Quantidade | Quantidade
estimada estimada
anual 5 anos
Disponibilizagao de UTI movel Quantidade de
1 durante os cxercicios anuais de UTI movel 1 5
desocupacao disponibilizada
) Disponibilizacdo de regulacdo médica 1 60
emergencial remota em regime Més
ininterrupto com ambuléncia tipo B
ou D, dependendo da necessidade do
aciente.
Lote 2: Santa Catarina:
Quantidade .
Item | Objeto Unidade e P —— Qu'dntldddc
sl estimada
5 anos
1 Disponibiliza¢dao de UTI Quantidade de
movel durante os exercicios UTI médvel 1 5
anuais de desocupagao disponibilizada
Disponibilizagdo de regulagao médica
2 emergencial remota em regime Més 12 60
ininterrupto com ambulancia tipo B ou
D, dependendo da necessidade do
paciente.




Servigo especializado UTI mével para estados exceto RJ

DATAPR=V

Lote 3: Ccara

Quantidade .
Item | Objeto Unidade estimada ngntldade
anual estimada
5 anos
Disponibilizagao de UTI Quantidade de
1 movel durante os exercicios UTI movel 1 5
anuais de desocupagao disponibilizada
Disponibilizacdo de regulacdo médica A
2 POmbTZaL gulag Més 12 60
emergencial remota em regime
ininterrupto com ambuléncia tipo B ou
D, dependendo da necessidade do
paciente.
Lote 4: Sdo Paulo
Quantidade )
Item | Objeto Unidade estimada Qu.antldade
anual estimada
5 anos
Disponibilizagao de UTI Quantidade de
1 movel durante os exercicios UTI moével 1 5
anuais de desocupagao disponibilizada
Disponibilizagdo de regulagdo médica
2 emergencial remota em regime Més 12 60

ininterrupto com ambulancia tipo B ou
D, dependendo da necessidade do
paciente.




Servigo especializado UTI mével para estados exceto RJ
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Lotc 5: R10 Grande do Norte

Quantidade )
Item | Objeto Unidade estimada ngntldade
anual estimada
5 anos
Disponibilizagao de UTI Quantidade de
1 movel durante os exercicios UTI movel 1 5
anuais de desocupacao disponibilizada
) Disponibilizacdo de regulagao médica . 12 60
emergencial remota em regime Meés
ininterrupto com ambuléncia tipo B ou
D, dependendo da necessidade do
paciente.
Lote 6: Paraiba
Quantidade .
Item Objeto Unidade estimada ngntldade
anual estimada
5 anos
Disponibilizacdo de UTI
1 movel durante os exercicios Quantidade de 1 5
anuais de desocupagao UTI mayel
pags dlspombﬁlzada
e o .. | Més
2 Disponibilizagdo de regulagao médica 12 60

emergencial remota em regime
ininterrupto com ambulancia tipo B ou
D, dependendo da necessidade do
paciente.
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Termo de Referéncia

Servigo de Atendimento Médico Pré-hospitalar de Urgéncia e Emergéncia

ANEXO II

Relagdo basica de materiais e equipamentos - Ambulancia Tipo D

Descrigao Quantidade
Bomba infusora 01
Monitor cardiaco 01
Desfibrilador 01
Marcapasso externo 01
Eletrocardiografo 01
Cilindro de oxigénio portatil valvula 01
Oximetro de pulso 01
Respirador portatil 01
Respirador Fixo 01
Sistema fixo de oxigenoterapia 01
Talas para imobilizagdo de membros 05
Conjunto de colares cervicais 01
Maca articulada e com rodas 01
Sistema de radio interligado para recepgao e transmissao de dados 01
Maleta com medicamentos 01

Mala de trauma com material para imobilizar, fraturas e controlar

hemorragias 01
Material para intubacdo endotraqueal 01
Prancha para intubagdo da coluna 01
Cadeira de rodas dobravel 01
KED 01
Aspirador 01
Aparelho de pressao arteria 01
Suporte para soro 01
Estetoscopio 01
Colete imobilizador dorsal 01
Kit de acesso venoso 02
Material para pequenas cirurgias 01
Kit proprio para recolhimento de material descartavel 01

Kit de vias aéreas: laringoscopio, jogo de canulas (endotraqueais,
traqueostomia, orofaringeas de nasofaringeas), ressuscitador manual 02
com reservatorio de oxigénio — ambu, etc)
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Relagdo basica de materiais e equipamentos - Ambulancia Tipo B

Descricao Quantidade
Instalagdo de 02 (Rede fixa com cilindro e régua) 01 Conjunto
Cilindro de 02 Portatil (com valvula e manometro) 01 Unidade
02 Unidades
Fluxometro de oxigénio (1 fixo, 1
reserva)
Umidificador de oxigénio 02 Unidades
Aspirador de Secregoes (Portatil ou Fixo) 01 Unidade
01 Unidade
Reanimador Manual (AMBU) - Adulto (com L.
reservatorio e
mascara)
01 Unidade
. s (com
Reanimador Manual (AMBU) - Pediatrico L.
reservatorio e
mascara)
01 Unidade
. (com
Reanimador Manual (AMBU) - Neonatal L.
reservatorio e
mascara)
Mascaras faciais para 02 (Adulto e Infantil) 02 de cada
tamanho
Cateter tipo 6culos para 02 02 Unidades
Canulas de Guedel (Jogo completo 0 a 5) 01 Jogo
02 de cada
Aspiraca e 14
Sondas de Aspiragdo (n2 06 a 14) tamanho
DEA (Desfibrilador Externo Automatico) 01 Unidade
01 Par
. conectado +
Pas para DEA (Adulto) 01 Par
reserva
01 Par (seo
Pas para DEA (Pediatrico) aparelho
exigir troca)
01 Adulto, 01
Esfigmomanometro (Aparelho de PA) Obeso, 01
Infantil
Estetoscdpio (Adulto e Pediatrico) 01 de cada
Oximetro de Pulso Portatil 01 Unidade
01 Aparelho +
Glicosimetro + Tiras reagentes Frasco com
min. 10 tiras
Termometro Clinico Digital 01 Unidade
Tesoura Ponta Romba (Corta-vestes) 01 Unidade




Descricao Quantidade
Lanterna de Pupila 01 Unidade
Prancha Longa (Polietileno/Madeira) 01 Unidade

Cintos para Prancha (Jogo)

01 Jogo (com
3 ou 4 cintos)

Imobilizador Lateral de Cabega (Head Block)

01 Unidade

Colares Cervicais (PP, P, M, G)

02 decadaou
02 Ajustaveis

01 Kit
Talas de Imobilizag3o (Kit MMSS e MMII) completo

(varios

tamanhos)
KED (Colete Imobilizador Dorsal) 01 Unidade
Maca com Rodas (Retratil) 01 Unidade

Suporte de Soro

01 Fixo (teto)
+01
Articulado
(parede)

Soro Fisioldgico 0,9% (500ml e 250ml)

04 Frascos de
cada

Equipos de Soro (Macrogotas) 04 Unidades
02ou03de
Cateter Venoso Periférico / Jelco (14 a 24) cada
tamanho
Garrote (Torniquete venoso) 02 Unidades
Fitas Adesivas (Micropore e Esparadrapo) Sal dZOIO de
04 Unidades
Ataduras de Crepe (10cm, 15cm, 20cm) de cada
tamanho
10a20
Pacotes de Gaze Estéril Pacotes
pequenos
Bandagem Triangular 02 Unidades
Manta Térmica Aluminizada 02 Unidades
Kit Parto de Emergéncia (Estéril) 01 ou 02 Kits
01 Unidade
Caixa Coletora (Perfurocortante) (fixada no
suporte)
01 Caixa de
Luvas de Procedimento (P, M, G) cada
tamanho
Mascaras N95 e Cirdrgicas 01 Caixade
cada
02a03
Oculos de Protegdo Unidades

(para a




Descricao Quantidade
equipe)
Aventais Descartaveis 04 Unidade
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DATAPR=EV

PREGAO ELETRONICO N° 1113/2026
PROCESSO N° 44129.011523/2024-96
CONTRATO N°

TERMO DE SIGILO E PRIVACIDADE VINCULADO AOS CONTRATOS
Clausula Primeira - OBJETO

Constitui objeto deste Termo o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigagdes a serem observadas pela contratada, doravante denominada PARTE RECEPTORA, no que
diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas pela contratante, doravante denominada
PARTE REVELADORA, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do
Contrato Principal celebrado entre as partes.

Clausula Segunda - CONCEITOS E DEFINIGOES

2.1 Para os efeitos deste TERMO aplicam-se os seguintes termos e definigdes:
2.1.1 Confidencialidade ou Sigilo

Propriedade de que a informagdo ndo seja revelada a pessoa fisica, sistema, 6rgdo ou
entidade n&o autorizados e credenciados.

2.1.2 Contrato de trabalho ou Contrato principal

Contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo de Sigilo se vincula.
2.1.3 Dado pessoal

Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n® 13.709/2018).
2.1.4 Dado pessoal sensivel

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opinido politica, filiagdo a
sindicato ou a organizagéo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida

sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.1.5 Informacéo
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Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizagéo de atividades especificas e/ou tomada de deciséo.

2.1.6 Informag&o de acesso restrito
Aquelas que estao submetidas temporariamente a restrigédo de acesso publico.
2.1.7 Informacédo sigilosa

Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo conhecimento e divulgacdo
estdo regidos por esse instrumento.

2.1.8 Informagdes de acesso restrito, sigilosas por legislagao especifica (ndo exaustivas):
l. Hipoteses de sigilo aplicaveis a informagdes de natureza patrimonial:

a) Segredo industrial (L. 9.279/1996);
b) Direito autoral (L. 9.610/1998); e
c) Propriedade intelectual de Software (L. 9.609/1998).

Il. Hipoteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:

QD

) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n® 5.172/196);

) Sigilo bancério (Art. 1° da Lc n° 105/2001);

) Sigilo Comercial (§2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);
)

)

o O T

Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n® 11.101/2005); e
Sigilo Contabil (Art. 1.190 e 1.191 da Lei n° 5.869/1973).

D

[l Hipoteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:

a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Lei n°® 3.689/1941);
b) Segredo de justica no processo civil (Art. 189 da Lei n® 13.105/2015); e
c) Segredo de justica no processo penal (§6° do art. 201 da Lei n° 3.689/1941).

2.1.9 Necessidade de conhecer

Condigao pessoal inerente a fungéo ou atividade, indispensavel para que o colaborador tenha
acesso a dados ou informagdes classificadas. De acordo com este principio, os colaboradores s6
devem ter acesso as informagdes necessarias para o desenvolvimento de suas atividades dentro da
empresa.

2.1.10 Tratamento ou processamento de dados pessoais
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Toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producao,

recepcao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducéo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagéo,
comunicagao, transferéncia, difuséo ou extragao.

Clausula Terceira - INFORMAGOES SIGILOSAS

§1°

§2°

§3°

Seréo consideradas como informagdes sigilosas, toda e qualquer informacéo, revelada a outra
parte por razéo da execugao do contrato, contendo ou ndo marcagéo ou rétulo de grau de sigilo.
O termo “informag&o” abrangera toda informagé&o escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas néo se limitando, a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes,
codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdémicos, defini¢des, informacdes sobre
as atividlades da contratante elou quaisquer informagdes  técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao Contrato Principal, doravante denominados INFORMAGOES,
a que diretamente ou pelos seus empregados, a PARTE RECEPTORA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a Ihe ser confiada durante e em razéo das atuagdes de execugdo do
Contrato Principal celebrado entre as partes.

A PARTE RECEPTORA compromete-se a néo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar ou
dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do Contrato Principal, em qualquer
nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas
informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do Contrato Principal.

As estipulagbes e obrigagdes contidas neste Termo n&o serdo aplicadas a qualquer informagao
que seja comprovadamente de dominio publico, exceto se decorrer de ato ou omissdo do
beneficiado ou tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos ao
presente instrumento ou ainda informagdes resultantes de pesquisa pelo beneficiado.

Clausula Quarta - EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE

§1°

b)

A PARTE RECEPTORA se obriga a:

Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacao ou utilizagdo das informacdes sigilosas por seus agentes, representantes
ou por terceiros; e

Comunicar a PARTE REVELADORA, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer

3/6



DATAPR=EV

divulgagéo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagéo judicial ou
ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente.

Clausula Quinta - DIREITOS E OBRIGAGOES

§1° A PARTE RECEPTORA se compromete e se obriga a utilizar a informag&o sigilosa revelada pela
PARTE REVELADORA exclusivamente para os propésitos da execugdo do Contrato Principal,
em conformidade com o disposto neste deste Termo.

§2° A PARTE RECEPTORA se compromete a néo efetuar qualquer tipo de cdpia da informagéo
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da PARTE REVELADORA.

§3° A PARTE RECEPTORA se compromete a obter o aceite formal dos funcionarios que atuaréo
direta ou indiretamente na execugdo do Contrato Principal sobre a existéncia deste Termo, bem
como da natureza sigilosa das informagdes, a instruir sobre as formas de tratamento das
informagdes a que terdo acesso, e dar ciéncia a PARTE REVELADORA dos documentos
comprobatérios quando solicitado.

§4° A PARTE RECEPTORA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacé&o sigilosa, bem como para evitar e prevenir a revelagéo a terceiros.

§5° A PARTE RECEPTORA deve adotar Politica de Seguranca de Informagdo que comprove o
atendimento dos requisitos de sigilo e seguranga definidos no &mbito do contrato.

§6° A PARTE RECEPTORA devera, quando requerido pela PARTE REVELADORA, proceder com o
imediato descarte de forma irreversivel, incluindo todas e quaisquer copias eventualmente
existentes em qualquer suporte de todas as informages sigilosas sob sua custddia referentes ao
contrato principal.

Clausula Sexta - PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

§1° Ambas as partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de
dados pessoais, em qualquer formato ou suporte, cooperando mutuamente para observar e seguir a
Lein®13.709/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

§2°  Necessidades de coleta de consentimento para outras finalidades deverdo ser identificadas e
correr sob responsabilidade da PARTE REVELADORA.

§3°  S&o escopo de tratamento somente os dados pessoais indispensaveis para a execugdo do
objetivo contratual, e conforme bases legais pré-estabelecidas e acordadas, cabendo a PARTE
RECEPTORA observar estritamente a finalidade a que se destinam os dados pessoais a que venha a
ter conhecimento.

§4° A PARTE RECEPTORA é vedada qualquer forma de compartilhamento de dados pessoais
com terceiros fora do ambito do contrato.
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§5° Ao término do contrato, a PARTE RECEPTORA deverd comprovar a cessagao de acessos,
uso € o descarte definitivo, conforme procedimentos a serem determinados pela PARTE
REVELADORA.

§6° A PARTE RECEPTORA adotara todas as medidas de seguranga necessarias para impedir o
acesso nao autorizado, divulgagao, alteragéo ou destruigdo néo autorizada dos dados pessoais, no que
couber.

Clausula Sétima - DISPOSICOES GERAIS

§1° Surgindo divergéncias quanto a interpretagéo do acordo pactuado neste instrumento ou quanto a
execugdo das obrigacOes dele decorrentes ou, se constatados casos omissos, as partes
buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade e da economicidade.

[ \ 2 uvida, VO €x

2° O disposto no presente Termo prevalecerd sempre em caso de duvida, e salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Clausula Oitava - DISPOSIGOES ESPECIAIS

Ao assinar o presente instrumento, a PARTE RECEPTORA manifesta sua concordancia no sentido de
que:

a) O néo exercicio, por qualquer uma das Partes, de direitos assegurados neste instrumento nao
importara em renuncia aos mesmos, sendo considerado como mera tolerancia para todos os
efeitos de direito;

b) Todas as condigbes, termos e obrigagbes ora constituidas serdo regidas pela legislacdo e
regulamentag&o brasileiras pertinentes;

c) O presente Termo somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas partes;

d) Teve acesso e compromete-se a seguir a Politica de Seguranca da Informagao e Protegéo de
Dados Pessoais —PSIP e o0 Cddigo de Etica e Integridade, disponiveis no Portal da DATAPREYV;

e) Alteragbes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a PARTE
RECEPTORA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas
neste Termo de Sigilo, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma
das situagdes tipificadas neste instrumento;

f) O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das

informagdes disponibilizadas para a PARTE RECEPTORA, seréo incorporados a este Termo,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma
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protecao descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas; e

g) Este Termo ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
afiliadas, nem em obrigagdo de divulgar informagdes sigilosas para a outra Parte, nem como
obrigagéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Cléausula Nona - VIGENCIA
O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
inicio das atividades pertinentes ao Contrato Principal, mantendo-se em vigor por prazo indeterminado,

a nao ser que haja disposi¢do em contrario por escrito, estipulada pela PARTE REVELADORA mesmo
apos o término do Contrato Principal ao qual esta vinculado.

, de de 2026.

EMPRESA DE TECNOLOGIAE PARTE RECEPTORA
INFORMACOES DA PREVIDENCIA DATAPREV
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TERMO DE SIGILO INDIVIDUAL

PREGAO ELETRONICO N° 1113/2026
PROCESSO N° 44129.011523/2024-96
CONTRATO N°

Clausula Primeira - DO OBJETO

1. Constitui objeto deste ACORDO o estabelecimento de condi¢cbes especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem cumpridas pelo colaborador, neste denominado
SIGNATARIO, no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e demais informagoes
custodiadas pela DATAPREV, disponibilizadas por necessidade de conhecimento quando da
execucao do objeto do Contrato de Trabalho celebrado entre as partes, ao qual este ACORDO
é vinculado.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

2.1 Para os efeitos deste ACORDO aplicam-se os seguintes termos e defini¢des:
2.1.1 Confidencialidade ou Sigilo

Propriedade de que a informagao néo seja revelada a pessoa fisica, sistema, 6rgdo ou
entidade n&o autorizados e credenciados.

2.1.2 Contrato de trabalho ou Contrato principal
Contrato celebrado entre as partes, ao qual este Termo de Sigilo se vincula.
2.1.3 Dado pessoal

Informagcdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (Lei n°
13.709/2018).

2.1.4 Dado pessoal sensivel

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opiniao politica, filiagdo
a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satde
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

2.1.5 Informacéo

Conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisdo.

2.1.6 Informag&o de acesso restrito



Aquelas que estao submetidas temporariamente a restrigédo de acesso publico.
2.1.7 Informacédo sigilosa

Aquelas que estdo submetidas a restricdo de acesso publico, cujo conhecimento e
divulgacao estao regidos por esse instrumento.

2.1.8 Informagdes de acesso restrito, sigilosas por legislagao especifica (ndo exaustivas):
l. Hipoteses de sigilo aplicaveis a informagdes de natureza patrimonial:

a) Segredo industrial (L. 9.279/1996);
b) Direito autoral (L. 9.610/1998); e
c) Propriedade intelectual de Software (L. 9.609/1998).

Il. Hipoteses de sigilo decorrentes de direitos de personalidade:

QD

) Sigilo Fiscal (Art. 198 da Lei n® 5.172/196);

) Sigilo bancério (Art. 1° da Lc n° 105/2001);

) Sigilo Comercial (§2° do art. 155 da Lei n° 6.404/1976);
)

)

o O T

Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lein® 11.101/2005); e
Sigilo Contabil (Art. 1.190 e 1.191 da Lei n® 5.869/1973).

D

[l Hipoteses de sigilo decorrentes de processos e procedimentos:

a) Sigilo de inquérito policial (Art. 20 da Lei n° 3.689/1941);
b) Segredo de justica no processo civil (Art. 189 da Lei n® 13.105/2015); e
c) Segredo de justica no processo penal (§6° do art. 201 da Lei n® 3.689/1941).

2.1.9 Necessidade de conhecer

Condigao pessoal inerente a fungao ou atividade, indispensavel para que o colaborador
tenha acesso a dados ou informagdes classificadas. De acordo com este principio, 0s
colaboradores sé devem ter acesso as informagdes necessarias para o desenvolvimento de
suas atividades dentro da empresa.

2.1.10 Tratamento ou processamento de dados pessoais

Toda operagéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
produgdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugao, transmissao, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminag&o, avaliagdo ou controle da
informag&o, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao.

2.2 Seréo consideradas confidenciais e, portanto, sigilosas com acesso restrito, todas as
informagdes, de qualquer natureza, transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou



qualquer outro suporte ou formato, a que 0 SIGNATARIO tenha acesso, durante a execugéo do
seu contrato de trabalho, mesmo que ndo estejam identificadas por meio de legendas ou
quaisquer outras marcagoes ou rotulos.

2.3 Estao incluidas no rol de informag6es, mas nao se limitando a apenas estas: know-how,
técnicas, design, especificagdes, desenhos, cdpias, modelos, fluxogramas, croquis, fotografias,
softwares, cddigos-fonte, midias, contratos, planos de negdcios, propostas comerciais,
processos, tabelas, projetos, nomes de clientes, de revendedor e distribuidor, resultados de
pesquisas, invengdes e ideias, financeiras, comerciais, dentre outras.

2.4 Qualquer informagdo que permita a identificagdo de uma pessoa fisica, direta
ou indiretamente, € considerada dado pessoal, incluindo informagdes como um nimero de
identificacdo, dados de localizagdo, um identificador online ou uma ou mais caracteristicas
especificas do fisico, identidade fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural ou
social dessa pessoa natural.

2.5 Toda informagao pessoal ou pessoal sensivel, custodiada pela DATAPREV em razéo
de seu negocio, sera considerada sigilosa de acesso restrito estando, portanto, protegida sob
as clausulas deste ACORDO.

Clausula Terceira - DAS OBRIGAGOES

3.1 OSIGNATARIO se obriga a:

3.1.1  Utilizar a informagdo sigilosa revelada pela DATAPREV exclusivamente para os
propositos da execugdo do contrato de trabalho, em conformidade com o disposto neste
ACORDO.

3.1.2  Proteger sua senha, os dados ou informagdes restritas a que teve acesso, ndo efetuar
copias das informagdes sigilosas sem o consentimento expresso e prévio da DATAPREV, nao
revelar, transmitir, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros, salvo se fizer parte de
sua atividade ou previamente autorizado pela DATAPREV.

3.1.3 Comunicar a DATAPREV, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacao.

3.1.4 Adotar as medidas técnicas adequadas a protegédo das informagdes, conforme sua
classificagdo de seguranga, certificando-se que de as operagbes de tratamento ocorrem
conforme a finalidade a que se destinam, e que a identificagdo dos titulares dos dados se dara
por tempo ndo superior ao necessario, protegendo-as contra acesso ou processamento nao
autorizado ou ilegal e contra perda, destrui¢cdo ou dano acidental.

3.1.5 Tratar os dados pessoais em estrita conformidade as instrugdes recebidas da
DATAPREV e seus clientes e, de acordo com as disposicdes de protegdo de dados



aplicaveis, em especial as estabelecidas na Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD)
brasileira.

3.1.6  Observar a mais estrita confidencialidade com relagdo aos dados pessoais que deve
coletar, processar ou acessar em razéo da execugao do seu contrato de trabalho.

3.1.7  Proceder, quando requerido, com o imediato descarte de forma irreversivel, todas e
quaisquer cdpias eventualmente existentes, em qualquer suporte, das informagdes sigilosas sob
sua custddia.

3.1.8 Em caso de qualquer falha na seguranga das informagdes confidenciais, o
SIGNATARIO devera comunicar imediatamente 8 DATAPREV. A pronta comunicagdo n&o
exclui, entretanto, a sua responsabilizacdo pelos impactos ocorridos por falhas ou omissdes na
protecdo dos dados.

Clausula Quarta — DAS DISPOSIGOES GERAIS

4.1 Ao assinar o presente instrumento, o0 SIGNATARIO manifesta sua concordancia que:

|.  Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidas pela
legislacdo e regulamentacao brasileiras pertinentes;
Il.  Independente da natureza e quantidade das informagdes restritas disponibilizadas
para o SIGNATARIO, ndo havera descaracterizacdo ou redugdo das obrigagdes
deste ACORDO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais; e
lll. O presente ACORDO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado
entre as PARTES.

4.2 O SIGNATARIO concorda que todas as informagdes a que tiver acesso, em razdo da
execugdo do seu contrato de trabalho, serdo mantidas sob sigilo, e ndo seréo divulgadas, exceto
se:

l.  Adivulgacao seja requerida por lei; ou
Il.  Ainformagéao relevante ja esteja sob dominio publico.

43 Ndo serd considerada quebra de confidencialidade a divulgagdo de informagdes
ordenadas pela legislagéo ou por autoridade judiciaria ou administrativa competente.

431 Neste caso, o SIGNATARIO devera imediatamente comunicar & DATAPREV,
apresentando-lhe a legislagéo referente ou a devida intimagéao judicial ou administrativa, para
que esta sirva-se dos melhores recursos disponiveis para atuar conforme o caso.

4.4 Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do acordo pactuado neste instrumento ou
quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes ou, se constatados casos omissos, as
partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade
e da razoabilidade.



45 O disposto no presente ACORDO prevalecera sempre em caso de ddvida, e salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

4.6 Alteragcdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para o
SIGNATARIO néo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagées pactuadas
neste ACORDO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situagoes tipificadas neste instrumento.

Clausula Quinta - DAS EXCEGOES A CONFIDENCIALIDADE

5.1 N&o estdo sujeitas a este ACORDO as informagdes que:

5.1.1  Sejam ou venham a ser publicadas ou se tornar publicas, desde que tais divulgacbes
ndo tenham sido, de qualquer forma, ocasionadas pelo SIGNATARIO e desde que no sejam
feridos os principios de Privacidade da legislagédo pertinente em vigor, que tratam da finalidade
do uso do dado pessoal;

51.2 Tenham sido desenvolvidas pelo SIGNATARIO a qualquer tempo, a partir de fontes
independentes ao contrato de trabalho;

9.1.3 Tenham sido legitimamente recebidas de terceiros, desde que n&o derivadas de
violagdo de dever de confidencialidade; e

5.1.4  Sejam expressas ou tacitamente identificadas pela DATAPREV como ndo mais sendo
sigilosas ou de sua propriedade.

Clausula Sexta - DAS PENALIDADES PELA QUEBRA DA CONFIDENCIALIDADE

6.1 A inobservancia das disposi¢Oes previstas neste instrumento constitui falta grave e
sujeita 0 SIGNATARIO as sangées administrativas vigentes, ndo afastando as eventuais
responsabilidades civis e criminais.

6.2 A violagdo deste ACORDO, bem como das regras estabelecidas no presente
documento, pode causar a imposigdo de sangdes disciplinares previstas no contrato de trabalho
e pela legislagao aplicavel (incluindo multas contratuais), além da indenizagdo por quaisquer
danos causados a empresa ou a individuos em decorréncia de tal violagao.

6.3 Em caso de duvida sobre a confidencialidade de determinada informagéo, o
SIGNATARIO devera manté-la em absoluto sigilo, at¢ que a DATAPREV se manifeste
expressamente a respeito.

Clausula Sétima - DA VIGENCIA



7.1 O presente ACORDO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura e por prazo indeterminado, a ndo ser que haja disposi¢cao em
contrario por escrito, estipulada pela DATAPREV, mesmo ap6s o término da relagdo com a
empresa.

7.2 O presente ACORDO inicia a partir da data de sua assinatura, permanecendo em vigor
enquanto perdurar a relagéo trabalhista.

7.3 Ainda que o projeto que teve informagdes reveladas ao SIGNATARIO nio venha a ser
executado, o dever de confidencialidade persistira para seus documentos preliminares e
preparatorios.

Clausula Oitava - DO FORO

8.1 Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente ACORDO, fica eleito o foro da
Cidade de Brasilia, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

8.2 Este acordo entra em vigor na data de sua assinatura.
Pelo presente declaro-me ciente e de acordo,

Brasilia, XX, de YYYYYYYYYY de 20ZZ.

Nome completo

CPF: XXXXXXXXXXX
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CONTRATO N°.....ccormruneee. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
PROCESSO N° 44129.011523/2024-96 DE PRESTACAO DE SERVICO TECNICO
PREGAO ELETRONICO ESPECIALIZADO EM ATENDIMENTO
N° MEDICO PRE-HOSPITALAR, QUE ENTRE

S| FAZEM A EMPRESA DE TECNOLOGIA E
INFORMAGCOES DA PREVIDENCIA S.A. -
DATAPREV E A .. ., NA
FORMA ABAIXO:

Pelo presente Instrumento Particular, a EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAGCOES DA
PREVIDENCIA S.A. - DATAPREV, empresa publica constituida nos termos da Lei n.° 6.125, de
04/11/1974, alterada pela MP n.° 2.216-37, de 31/08/2001, com Estatuto Social aprovado na 32
Assembleia Geral Extraordinaria e alteracdes posteriores, inscrita no CNPJ sob o n°
42.422.253/0001-01, localizada no SAUS, Quadra 01, Blocos E/F, Brasilia/DF, neste ato
representada por seu(s) representante(s) legal(ais) infra-assinado(s), doravante denominada
simplesmente DATAPREV, de um lado, e, de outro, a (Razao Social - nome empresa), inscrita
no CNPJ sob o n.° (numero), localizada na (endere¢o), doravante denominada, simplesmente,
CONTRATADA, conforme Relatério de Adjudicacdo e Homologacdo e Solicitacdo de Compras
[ S ,de , constantes do Processo N® ... , Pedido de Compra
n° ... decorrente do Pregao EletrOnico n° .................. , € com fundamentagédo na IN SEGES/ME
N° 073/2022, na Lei n° 14.133/2021, Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006, e na Lei n°
13.303/2016, Regulamento de Licitagdes e Contratos da Dataprev — RLCD e legislacdo correlata,
tém entre si ajustado o CONTRATO em referéncia, mediante as Clausulas e condicbes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO:

1.1 A Contratada, por este Instrumento e na melhor forma de direito, se obriga a prestar a
Datapre, servico técnico especializado em atendimento médico pré-hospitalar, por meio de
Central de Regulacdo Médica e envio de viaturas moéveis (Tipo B ou Tipo D), guarnecidas com
materiais, medicamentos e equipe conforme a complexidade do caso. O servico visa resolver
situacdes de urgéncia ou emergéncia médica que venham a ocorrer com qualquer pessoa
dentro da Area Protegida, garantindo o recurso adequado para estabilizacdo e remocdo. A
contratacdo compreende a disponibilizacdo permanente da estrutura operacional necessaria a
prestacdo dos servicos de atendimento pré-hospitalar, remunerada por preco mensal de
disponibilidade, contemplando franquia anual de até 12 (doze) atendimentos por lote, bem
como a eventual remuneragdo dos atendimentos que excederem essa franquia, mediante preco
unitario, quando efetivamente realizados.

1.2. Sdo partes integrantes deste Instrumento o Edital do Pregao Eletrénico n° ... e
seus Anexos, o Pedido de Compra n° ................. e a proposta da Contratada, que, deverdo, neste
ato, também, ser assinados pelas partes contratantes.

1.3. A eventual divergéncia entre as disposi¢des contidas nos instrumentos integrantes deste
CONTRATO sera dirimida com a prevaléncia sobre as demais na seguinte ordem: pela redagao
deste instrumento de Contrato, do Termo de Referéncia e demais anexos, pelo texto do Edital,
pelo Pedido de Compras e, por Ultimo, a proposta comercial da Contratada.
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1.4. Néo se aplicam as premissas presentes na Proposta Comercial que conflitem ou limitem o
escopo da contratagdo, os servigos a serem desenvolvidos, as responsabilidades das partes, a
esteio da disciplina deste instrumento contratual e do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA
DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

2.1 As obrigaces da Dataprev e da Contratada estdo previstas nos documentos que integram
este CONTRATO, especialmente no Termo de Referéncia anexo do Edital, bem como nas
cldusulas abaixo identificadas:

2.2. Sdo obriga¢des complementares da Contratada:

2.2.1. Observar a disciplina da Lei n°. 12.846, de 2013 que dispde sobre a responsabilizacdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragcdo publica,
nacional ou estrangeira.

2.2.2. Dar conhecimento do Cédigo de Etica da Dataprev aos seus empregados, que exercam
atividades nas dependéncias desta Empresa Publica Federal, a fim de garantir a fiel observancia
das regras e orientac¢des éticas contidas no referido cédigo.

2.2.3. Observar os ditames do Decreto n°. 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedacao do
nepotismo no ambito da administracdo publica federal.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO:

3.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de ................. meses, com inicio a partir da ultima
assinatura digital do Pedido de Compra/ Contrato e término em ........cccecneecnmereennrennnes :

CLAUSULA QUARTA
DA CONFIDENCIALIDADE:

4.1 A Contratada reconhece a necessidade da guarda do sigilo das informacdes observadas ou
prestadas pela Dataprev e do cumprimento dos regulamentos de disciplina e seguranca fisica e

patrimonial.

CLAUSULA QUINTA
DO PRECO E DO REAJUSTAMENTO:
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5.1. O preco global estimado do CONTRATO é de RS........ccooovemrrnenn (oo ), nele incluido
tudo quanto seja preciso para sua realizacdo, tal como mao de obra, impostos federais,
estaduais e municipais, taxas, contribuicbes e emolumentos, vale-transporte, auxilio-
alimentacdo, seguros de acidente de trabalho ou outras despesas que incidam ou venham a
incidir sobre a contratacao.

5.2. A Contratada, por este instrumento e na melhor forma de direito, exime a Dataprev de
qualquer responsabilidade fiscal ou tributaria decorrente da ma interpretacdo na aplicacdo dos
institutos da imunidade, isengdo, ndo-incidéncia e suspensdo da incidéncia dos tributos ou
contribui¢des de qualquer espécie.

5.3. Os pagamentos pela Dataprev oriundos deste Contrato correrdo a conta dos recursos
consignados Solicitacdo de Compra (SC) n°. .....coeveerennee , Classificacdo Contabil n°. ..........

5.4. O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data-limite para a apresenta¢do da proposta, pela
variacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

5.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

5.6. Cabera a Contratada apresentar o pleito de reajuste, baseado na variacdo dos
componentes dos custos ocorrida no periodo, devidamente justificado e demonstrado em
planilha de composi¢do analitica dos custos.

CLAUSULA SEXTA
DO PAGAMENTO:

6.1 O Setor Financeiro da Dataprev efetuard o pagamento em 15 (quinze) dias, apos ter
recebido a documentagdo fiscal da empresa (Nota Fiscal/Fatura), atestada pelo setor
competente.

6.2. Nao se admitira a qualquer titulo, adiantamento ou pagamento antecipado.

6.3. A documentacdo de cobranga deverad ser enviada a Unidade Central de Recebimento,
situada Na .....coccoevveeveenrinns , dentro do horario comercial, devendo indicar o nimero do Pedido de
Compras/Contrato.

6.4. A Contratada deve manter, durante o periodo de execucdo do contrato, as condi¢des de
habilitacdo e deve encaminhar sempre que solicitado pela Dataprev os seguintes documentos,
dentro da data de validade, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis:

a) Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

b) Certidées Negativas de Débitos do Estado e do Municipio;

¢) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF emitido pela Caixa Econémica Federal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT emitida pelo Poder Judiciario do Trabalho;
e) CADIN.
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6.4.1. A documentacdo referida no item anterior, relativa as certidbes de comprovacdo de
regularidade fiscal e previdenciarias, podera ser substituida por registro cadastral emitido por
orgdo ou entidade publica, a exemplo do SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores, nos termos do art. 65 da Lei 13.303/2016.

6.5. A Dataprev ird reter os valores referentes ao IRPJ, CSLL, COFINS e PIS/PASEP, conforme
tabela anexa a Instru¢do Normativa/RFB vigente.

6.5.1. Caso a Contratada esteja dispensada da retencdo, por forca de isencao, nao incidéncia ou
aliquota zero, na forma da legislacdo especifica, deverd ser destacada no corpo da Nota
Fiscal/Fatura, a fundamentacao legal da dispensa da retengdo, conforme estabelece a aludida
Instrucao Normativa/RFB.

6.6. A Dataprev ira reter, se devido, o ISSQN (Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza)
sobre os valores faturados pela Contratada, na forma prevista pela Lei Complementar n°® 116,
de 31/07/03, e a respectiva Legislagdo Municipal competente.

6.7. Ocorrendo a alteragdo de aliquota ou a criacdo ou extincdo de quaisquer tributos que
venham a incidir sobre o valor do Contrato, os pregos basicos vigente a época serdo reajustados
em igual propor¢do, mediante aditamento.

6.8. O pagamento sera feito, preferencialmente, mediante crédito em conta bancéria ou,
alternativamente, por meio de ordem bancéria, fatura com cédigo de barra ou ordem bancéria
de crédito. A Contratada devera indicar no documento de cobranca a modalidade e os
elementos para o correto pagamento.

6.9. A Dataprev ndo pagara juros de mora por atraso de pagamento referentes a prestacao de
servico com auséncia total ou parcial de documentagdo habil, ou pendente de cumprimento de
quaisquer clausulas constantes do Pedido de Compra (PC) ou do Contrato.

6.10. Do pagamento a ser efetuado na forma e condi¢des estipuladas neste Instrumento, serdo
descontadas as multas ou acrescidos os créditos porventura devidos ou a receber pela
Contratada.

6.11. A Dataprev se reserva o direito de deduzir de qualquer crédito devido as eventuais
diferencas pagas a maior.

6.12. No caso de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Dataprev sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=Ix N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;

| = indice de compensacao financeira, assim apurado:

= (TX) | = (6/100) | = 0,00016438
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365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

6.13. A compensacdo financeira prevista nesta condicdo dar-se-4 no mesmo ato da fatura em
mora, desde que o atraso ndo tenha decorrido de fato de responsabilidade direta ou indireta da
Contratada.

6.14. A Contratada terd o prazo de 05 (cinco) dias corridos, apds a data do pagamento, para
qualquer reclamagdo. Vencido esse prazo, a Dataprev considerara quitada sua obrigacéo.

CLAUSULA SETIMA
DA GARANTIA DO CONTRATO:

7.1 Para garantir a fiel execu¢do do Contrato, a Contratada devera prestar, no prazo maximo de
10 dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contados da assinatura do contrato, a garantia de
5% (cinco por cento) do valor deste Contrato, correspondendo a R§.............. (...), em uma das
modalidades previstas no art. 70, §1°, da Lei n° 13.303/2016, ficando ressalvada desde ja a
exigéncia de eventuais reforcos de Garantia, dentro dos limites da Lei.

7.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Dataprev a promover a retengdo dos
pagamentos devidos a Contratada, até o limite do valor da garantia.

7.2.1. A retencdo efetuada com base no item 7.2 desta clausula ndo gera direito a nenhum tipo
de compensacao financeira a Contratada.

7.2.2. A Contratada, a qualquer tempo, podera substituir a retencdo efetuada com base no item
7.2 desta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas no art. 70, §1°, da Lei n°
13.303/2016.

7.3. A garantia oferecida na modalidade seguro-garantia ou fianga bancaria devera ter seu prazo
final de vigéncia estabelecido excedendo em, no minimo, 03 (trés) meses o prazo final do
presente Contrato.

7.4. A garantia prestada assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos no inadimplemento do contrato;

b) prejuizos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo, durante a execugdo do
contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas a Contratada;

d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, ndo adimplidas pela Contratada.

7.5. Nao serao aceitas garantias oferecidas na modalidade seguro-garantia ou fianca bancaria
que possuam clausulas ou condi¢des que impecam ou restrinjam seu uso em favor da Dataprev
durante a execucao deste Contrato.

7.6. Nos casos em que valores de multas ou indenizagdes venham a ser descontados da
garantia, o valor original desta devera ser recomposto no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob
pena de eventual rescisdo administrativa do Contrato.
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7.7. A garantia prestada pela Contratada somente serd liberada ou restituida apds a integral
execucao do Contrato, bem como a comprovagao de quitagdo de todos os encargos trabalhistas
e fiscais, e das sancdes eventualmente aplicadas.

7.8. Rescindido o contrato por culpa da Contratada, perdera esta, em favor da Dataprev, a
garantia prestada, na condicdo de multa meramente moratéria.

CLAUSULA OITAVA
DA FORCA MAIOR:

8.1. Para os efeitos do presente CONTRATO, entende-se por forca maior todo fato ou
circunstancia imprevisivel, ou, se previsivel, impossivel de ser evitado e que impeca o
cumprimento de obrigacdes contratuais.

8.2. SO serdo considerados motivos de forca maior os que forem comunicados ao Gestor do
CONTRATO no prazo de 3 (trés) dias, contados a partir da data de sua verificagdo e
comprovados até 7 (sete) dias depois de sua cessacao.

8.3. Cessados os efeitos decorrentes dos motivos de forca maior, serdo restabelecidos os prazos
afetados, com as devidas corre¢des guardando proporcdo aos atrasos verificados, podendo o
valor de tais correcdes atingir, no maximo, o correspondente a dois atrasos.

84. No caso de ndo ser reconhecida a alegacdo de motivo de forca maior, o tempo
desperdicado serd computado como atraso, para todos os efeitos.

8.5. Ndo podera invocar as excecbes da forca maior a parte que houver agido com culpa
concomitante ou anteriormente ao evento.

CLAUSULA NONA
SANCOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. Por inadimpléncia de qualquer clausula ou condicdo do presente Contrato, a Dataprev
poderd, garantida a prévia defesa e ressalvados os motivos de forca maior ou caso fortuito,
aceitos pela Dataprev, aplicar a Contratada, conforme o tipo e gravidade da infracdo, as
seguintes sanc¢bes administrativas, isolada ou cumulativamente, além daquelas especificas
previstas no Termo de Referéncia:

a) adverténcia por escrito, em razdo de descumprimentos contratuais que ndo causem qualquer
espécie de prejuizo financeiro, econdmico, material ou institucional para a Dataprev;

b) multas previstas no Termo de Referéncia.
c) suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a Dataprev, por prazo nao
excedente de 02 (dois) anos, a ser fixado no ato da suspensdo, segundo a natureza e a

gravidade da falta, quando a Contratada cometer falta grave, sob a perspectiva da Dataprev;

9.2. As sangbes eventualmente aplicadas ndo excluem, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado a Dataprev.
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9.3. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas neste contrato sera assegurado direito
de defesa que resguarde os principios do contraditério e da ampla defesa, observando-se o
previsto na Lei n° 13.303/2016.

9.4. Se a(s) multa(s) aplicada(s) ndo for(em) paga(s) espontaneamente, a Dataprev podera optar
pelo desconto do valor caucionado em garantia do cumprimento das obriga¢des contratuais ou
do(s) pagamento(s) eventualmente devido(s) a Contratada.

9.5. As multas podem ser aplicadas cumulativamente e estdo limitadas em 10% (dez por cento)
do valor desta contratacdo, sem prejuizo da rescisdo unilateral por inadimplemento da
Contratada.

9.6. As sangdes serao registradas no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF.
9.7. A Dataprev devera informar os dados relativos as san¢des por ela aplicada aos contratados
de forma a manter atualizado o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS de

que trata a Lei n® 12.846 de 2013.

9.8. As infragdes penais tipificadas no Capitulo 11-B do Cddigo Penal serdo objeto de processo
judicial na forma legalmente prevista, sem prejuizo das demais cominagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA
DA RESCISAO:

10.1, A inexecugdo total ou parcial deste Contrato por parte da Contratada assegurard a
Dataprev o direito de rescisdo, nos termos do artigo 69, VI, da Lei n° 13.303/2016 e do Cddigo
Civil, preferencialmente mediante notificagdo por carta, contrarrecibo, respeitado o direito de

defesa previsto no §2°, do artigo 82 da citada Norma.

10.2. A notificacdo podera ser realizada por outro meio habil, desde que seja comprovado o
envio e respectivo recebimento pela Contratada.

10.3. A rescisdo do Contrato podera ocorrer:
10.3.1. De forma unilateral;

10.3.2. Por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para a Dataprev e para a Contratada;

10.3.3. determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por determinagao judicial.

10.4. Constituem motivo para rescisao unilateral do contrato:
a) O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

b) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
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¢) O descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal, que
proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a
menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

d) A pratica de atos lesivos a administragdo publica previstos na Lei 12.846 de 2013;
e) Inobservancia da vedacgdo ao nepotismo;

f) Pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da Dataprev,
direta ou indiretamente.

g) razdes de interesse publico motivadas pela autoridade competente da Dataprev.

10.5. A rescisdo amigavel pressupde comunicagado prévia e formal com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias.

10.5.1. A efetivacdo da rescisdo de forma amigavel s6 poderad se dar apds a comprovacao de
quitacdo de todos os débitos da Contratada perante os prestadores de servigos, ao fisco e a
Dataprev.

10.6. Caso a Dataprev nao utilize o direito de rescindir o Contrato nos termos desta Clausula, e
sem prejuizo das san¢des previstas neste Contrato, podera, a seu exclusivo critério, suspender
ou intervir na execucdo do Contrato, até que a Contratada cumpra integralmente a(s)
condicdo(des) contratual(is) infringida(s).

10.7. A Contratada responderd ainda, em caso de rescisdo unilateral por culpa exclusiva da
Contratada, pelo eventual dano causado a Dataprev correspondente a diferenca entre o preco
estabelecido neste instrumento e aquele que a Dataprev vier a pagar a outro prestador de
servico pelo periodo em que este contrato deveria permanecer vigente, sem prejuizo da
responsabilidade civil decorrente do disposto nos artigos 927 e 935 do Cddigo Civil.

10.8. A rescisdo decorrente dos motivos elencados nas alineas “a”, “c”, “d", “e" e “f" do item 10.4
retro sera efetivada apds o regular processo administrativo.

10.9. Os efeitos da rescisdo do contrato se operardo a partir da comunicacdo escrita sobre o seu
julgamento, ou, na impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicagdo
oficial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS ALTERAGOES DO CONTRATO:

11.1. Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos nos arts. 72 e 81 da Lei 13.303/2016,
sempre mediante celebragdo de Termo Aditivo.

11.2. As situagOes descritas no art. 105, §1° do Regulamento de Licitagdes e Contratos da

Dataprev, podem ser registradas por simples apostila, dispensada a celebra¢do de Termo
Aditivo.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DAS DISPOSICOES GERAIS:

12.1. As situagOes descritas no art. 105, §1° do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
Dataprev, podem ser registradas por simples apostila, dispensada a celebracdo de Termo
Aditivo.

12.2. A Dataprev nio efetuard aceite de titulos negociados com terceiros, isentando-se de
quaisquer consequéncias surgidas e responsabilizando a Contratada por perdas e danos em
decorréncia de tais transagoes.

12.3. Fica acordado entre as partes que, na hipotese de qualquer das clausulas deste
Instrumento ser considerada invalida ou inexequivel, todas as demais clausulas e itens
permanecerdo em pleno vigor e efeito.

12.4. Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a abstencdo, por parte da Dataprev, de
quaisquer direitos ou faculdades que lhe assistam pelo contrato, ou a concordancia com o
atraso no cumprimento das obrigacdes, que poderdo ser exercidos, a qualquer momento, a seu
exclusivo critério, ndo alterard, de modo algum, as condicbes estipuladas no Contrato, nem
obrigara a Dataprev, relativamente a vencimentos ou inadimplementos futuros.

12.5. Todos os prazos e condigdes do Contrato, salvo expressa disposicdo em contrario,
vencem-se independentemente de aviso ou interpelacdo judicial e os dias citados se
compreendem como corridos.

12.6. Qualquer omissdo ou tolerancia no exigir o estrito cumprimento dos termos e condi¢cbes
deste Contrato ou no exercer prerrogativa dele decorrente ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetard o direito das partes de exercé-lo, a qualquer tempo.

12.7. Sobrevindo condenacdo judicial que responsabilize a Dataprev, solidaria ou
subsidiariamente, por pratica de ato ou fato imputado a Contratada relacionado ao objeto deste
contrato, fica assegurado a Dataprev o direito de promover a retencdo cautelar de valores
eventualmente devidos a Contratada, limitado ao valor da condenacéo, acrescido de encargos e
consectarios legais efetivamente suportados.

12.7.1. Os valores retidos serdo atualizados monetariamente conforme indice da poupanca e
serdo restituidos a Contratada no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, caso a decisdo seja

reformada, revogada ou ndo confirmada em definitivo, contados a partir de sua ciéncia formal.

12.7.2. A Dataprev poderd optar pelo levantamento da garantia contratual previamente a
realizacao da retencao.

12.7.2.1. A insuficiéncia do valor ofertado em garantia pela Contratada ensejard o seu reforco,
que podera se dar através da retencao de outros valores eventualmente devidos pela Dataprev.
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12.8. Na hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e coordenagdo das
atividades do subcontratado, bem como responder perante a Dataprev pelo rigoroso
cumprimento das obrigacSes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacdo, e,
ainda, apresentar a documentacdo que comprove a capacidade técnica, fiscal e trabalhista do
subcontratado, sem prejuizo de outras que a Administracao entender necessarias..

12.9. Aplicam-se a execucdo do contrato e, especialmente aos casos omissos, a Lei n°
13.303/2016, o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos Administrativos e os preceitos de
direito privado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DAS COMUNICAGOES E REGISTROS DE OCORRENCIA:

13.1. Todas as comunicacdes relativas ao presente Instrumento serdo consideradas como feitas
regularmente se entregues mediante recibo ou enviadas por carta protocolada, telegrama ou e-
mail.

13.2. As comunicag¢des dirigidas a Contratada deverado ser encaminhadas ao seguinte endereco

13.3. As comunica¢bes dirigidas a Dataprev deverdo ser encaminhadas ao Gestor do
CONTRATO, no seguinte enderego - .......ovmeereereeenennn.

13.4. Eventuais alteragdes dos enderecos mencionados nesta Clausula poderdo ser formalizadas
mediante comunicacdo com confirmacdo de recebimento, sem necessidade de aditamentos ao
presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DO GESTOR:

14.1. O Gestor da execucdo do presente Contrato pela Dataprev é aquele especificado no
Termo de Referéncia, que ficard responsavel pelo controle e acompanhamento da execucao
deste Contrato, em todas as suas fases, e a quem deverdo ser encaminhados, pela Contratada,
todos os documentos pertinentes do objeto do presente Contrato, para atesto, ciéncia e outras
observacdes que julgar necessarias ao cumprimento integral das Cladusulas ora acordadas.

14.2. O Gestor deverd, ainda:

a) Zelar pela protegdo dos dados pessoais conforme disciplinado na clausula décima sexta;

b) Anotar em registro préprio, fisico ou eletrdnico, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos

observados;

) Prestar informagdes a CONTRATADA sobre os resultados do controle e acompanhamento
dos servicos, bem como de aprovacdes, observagdes ou irregularidades havidas;

d) Transmitir a Contratada as determinagdes da Dataprev;
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e) Aplicar as sang¢des previstas neste Instrumento;

f) Solicitar, a qualquer tempo, os documentos que comprovem o adimplemento, pela
Contratada, das obrigacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas relativas ao Contrato;

g) Solicitar a Contratada todas as informacbes e esclarecimentos necessarios ao perfeito
conhecimento e controle das atividades;

h) Determinar a prioridade de atividade e controle das suas condi¢des de execucdo e solucionar
quaisquer casos concernentes a esses mesmos assuntos;

i) Solicitar, sem qualquer 6nus para a Dataprev, a substituicdo de qualquer empregado da
Contratada que embaracar ou dificultar a agao fiscalizadora da DATAPREV.

j) Dirimir eventuais dividas perante o "DPO" da Dataprev para a correta aplicacdo do disposto
no item 16.6.

14.3. A acdo ou omissdo, total ou parcial, por parte da fiscalizacdo ndo eximirad a Contratada de
sua responsabilidade pelo fiel cumprimento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAO, CONFORMIDADE E DE INTEGRIDADE:

15.1. As partes cumprirdao a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao) e o respectivo Decreto
regulamentador, n® 11.129/2022, notadamente em ter e manter mecanismos para a Integridade,
e a Contratada tomara ciéncia das normas e exigéncias constantes das politicas internas da
Dataprev, em especial a Politica de Conformidade e Integridade da Dataprev, a Politica de
TransacOes com Partes Relacionadas, Plano Diretor de Integridade e Conformidade e o Cédigo
de Conduta Etica e Integridade da Dataprev, todos disponiveis no portal da Dataprev,
comprometendo-se a ndo praticar qualquer atividade que constitua uma violacdo a referida
legislacao.

15.1.1 As Partes declaram e garantem que nenhuma fase da execu¢do do contrato, como, a
titulo de exemplificacdo, a de obtencdo de licencas ou autorizacbes oficiais relevantes,
aprovacdo de testes operacionais ou inspecdes de bens ou locais, serd realizada por meios
ilicitos.

15.1.2 As Partes comprometem-se ainda a adotar medidas razoaveis e eficazes para assegurar
que todos seus colaboradores, empregados e dirigentes, que trabalham direta ou indiretamente
no Contrato, cumpram tal garantia.

15.1.3 A obrigacdo de ndo corrupgdo das Partes mantém-se apds a cessacdo de vigéncia do
presente Contrato.
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15.2. As Partes declaram, garantem e aceitam que, com relagdo a este Contrato, ndo houve e
ndo haverd nenhuma tentativa, solicitacdo, exigéncia, cobranca ou obtencdo para si e para
outrem de vantagem indevida ou promessa de vantagem indevida, a pretexto de influir em ato
praticado por agente publico e/ou privado, restando expresso, ainda, que nenhum
favorecimento, taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi ou serd pago, oferecido,
doado ou prometido pelas Partes ou por qualquer de seus agentes ou empregados, direta ou
indiretamente.

15.3. As Partes, por meio de todos seus colaboradores, empregados e dirigentes, que trabalham
direta ou indiretamente no Contrato, também se obrigam a cumprir a legislacdo referida no
item 15.1 e garantem que ndo irdo, em razdo deste Contrato, ou de quaisquer outras transacoes
comerciais envolvendo as partes, transferir qualquer coisa de valor, direta ou indiretamente, a
qualquer pessoa do setor privado ou servidores e empregados publicos, de todas as esferas, a
fim de obter ou manter qualquer outro beneficio ou vantagem indevida.

15.4. A Contratada declara e garante que nem ela nem seus dirigentes foram (i) condenados ou
indiciados sob a acusacdo de corrupcdo ou suborno; (i) listados em alguma entidade
governamental, como o CGU-CEIS e o CNEP; (iii) sujeitos a restricdes ou san¢des econOmicas e
de negdcios por pratica anticoncorrencial; e (iv) banidos ou impedidos, de acordo com qualquer
lei que seja imposta ou fiscalizada por qualquer entidade governamental.

15.5. A Contratada obriga-se a manter registros contabeis fidedignos e concorda que, a
Dataprev podera, nos termos da legislagdo aplicavel, proceder a verificacdo de Integridade (Due
Diligence) e verificacdo de compliance com a Contratada de que trata essa Clausula, inclusive
diligéncias visando avaliar a conformidade, qual seja, o cumprimento de todos os regulamentos,
leis e legislacdo anticorrupcao pela Contratada, sendo que a Contratada ird cooperar totalmente
no curso de qualquer verificacdo de integridade e conformidade, obrigando-se a apresentar as
informacdes e documentos eventualmente necessarios, sempre que solicitado, inclusive quanto
ao preenchimento, sempre que provocado, do questionario de Due Diligence de Integridade da
Dataprev.

15.5.1. O exercicio dessas prerrogativas esta restrito, em regra, ao presente processo licitatorio e
a vindoura execucao contratual.

15.6. A Contratada notificard prontamente, por escrito, a Dataprev acerca do recebimento de
qualquer notificagdo de qualquer entidade governamental — de qualquer dos poderes e da
administracdo publica direta ou indireta - relacionada a fatos ou investiga¢des relativas a atos
de corrupgao, a respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto nas leis anticorrupgao e,
ainda, de participagdo em praticas de suborno ou corrupgéo, assim como o descumprimento de
qualquer declaracao prevista nesta Clausula.

15.6.1 Caberd a Dataprev, por meio de seu sistema de Integridade interno, avaliar as
providéncias cabiveis, de suspensdo e/ou demais penalidades legais e contratuais, inclusive de
processo administrativo interno de responsabilizagdo de pessoa juridica, previsto na legislagdo
descrita no item 15.1, bem como normatizado internamente pela Dataprev, e a ser conduzido
pela Corregedoria da Dataprev.
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15.7. O descumprimento desta Clausula pela Contratada ou seus colaboradores, empregados e
dirigentes, ressalvadas as demais hipdteses de rescisdo previstas em lei ou neste instrumento,
sera considerado infracdo grave e conferird a Dataprev o direito de rescindir de imediato o
Contrato, ficando a Contratada obrigada a eximir a Dataprev de quaisquer acdes, perdas e
danos decorrentes de tal descumprimento. Ainda, nessa hipdtese de violagdo a qualquer
legislacdo anticorrupcdo, conformidade e de Integridade, a CONTRATADA ficarad responsavel
por indenizar a Dataprev de todo e qualquer dano que esta suporte em razédo do
descumprimento das obrigacdes e declaragdes estabelecidas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS:

16.1. A Dataprev e a Contratada, durante toda a execucdo do contrato, se obrigam a observar a
disciplina da Lei n° 13.709/2018, que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

16.2 A Contratada somente transferird dados pessoais e dados pessoais sensiveis a Dataprev
quando houver o consentimento especifico do titular, ressalvadas as hipéteses de dispensa de
consentimento previstas na Lei n® 13.709/2018.

16.3 A CONTRATADA se compromete a cooperar com a Dataprev no atendimento aos requisitos
legais relativamente a protecdo dos dados pessoais, no propdsito, notadamente, de respeitar os
direitos dos titulares dos dados, de acordo com o Capitulo Ill da Lei 13.709/18.

16.4 A Contratada informara formalmente seus empregados e colaboradores sobre as obrigacdes
constantes na presente Clausula, bem como sobre a Politica de Seguranca da Informacdo e
Privacidade — PSIP da Dataprev.

16.5 Quando a coleta de dados pessoais for condicdo para o fornecimento de produto ou de
servico, apds a aprovacao prévia e fundamentada da Dataprev, a Contratada devera informar e
obter o consentimento do titular do dado pessoal.

16.5.1 Apds a aprovacido prévia e fundamentada da Contratada, a Dataprev poderad obter
diretamente o consentimento do titular do dado pessoal.

16.5.2 Os dados pessoais coletados somente poderdo ser utilizados na prestacdo dos servicos/
aquisicao dos produtos especificados no objeto da presente contratagao.

16.5.3 Os dados pessoais coletados serdo armazenados em banco de dados seguro, mantido no
territério nacional, preferencialmente na estrutura da propria Dataprev, vedado o
compartilhamento com terceiro.

16.6 A Contratada, por meio do seu “DPO”", comunicarad ao “DPO" da Dataprev a ocorréncia de
qualquer violacdo de seguranga que tenha consequéncias diretas ou indiretas no tratamento, bem
como qualquer reclamacdo que possa ser enderecada a ele por qualquer individuo interessado no
tratamento realizado sob o Contrato. Essa comunicacdo deve ser feita no prazo maximo de 24
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(vinte e quatro) horas apo6s a descoberta da violagdo de seguranca ou apos o recebimento de
reclamacao.

16.6.1 A Dataprev podera solicitar a Contratada que preencha o Relatério de Impacto a Protegdo
de Dados Pessoais — RIPD, caso entenda que o servico a ser prestado tenha riscos para os dados
pessoais a serem coletados.

16.7 A CONTRATADA devera realizar o descarte dos dados pessoais, de forma segura, apds o
término do contrato ou quando deixarem de ser necessarios ou pertinentes para a execugdo do
presente contrato.

16.8 A nao observancia de qualquer disposicdo da Lei n° 13.709/2018 implicara responsabilidade
solidaria, salvo as excecdes previstas no art. 43 da Lei n® 13.709/2018.

16.9 A Contratada responderad pelos danos decorrentes da violacdo da seguranca dos dados,
quando comprovadamente deixar de adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 da Lei n°
13.709/2018.

16.10 As empresas subcontratadas, em sendo o caso, também deverdo observar as determina¢des
estabelecidas na Lei n°® 13.709/2018.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DA PUBLICACAO:

17.1. Incumbira a Dataprev providenciar a publicacdo dos termos desta contratacdo, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, nos termos do artigo 51, §2°, da Lei n°® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DO FORO:

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secdo Judicidria do Distrito Federal, para dirimir e
resolver qualquer questdo oriunda da interpretacao deste CONTRATO.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes, assinam o presente na presenca das
testemunhas abaixo.

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAGOES
DA PREVIDENCIA S.A. - DATAPREV

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. 2.
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Alteracdo na legislacao

Aplicacao de clausula

Alteracao o Contratante / L .
e r e gue modifica os custos Médio Alta contratual que permite
legislativa Contratada ~
do contrato a alteracao do valor
Dificuldade em L
. . Aplicacao das
atingir Servicos prestados pela clausulas de sancaes
parametros Contratada abaixo do Contratada Alto Baixa . &
.. . . contratuais e/ou
minimos de nivel de qualidade - ;
rescisdo unilateral
performance
Aplicagdo das
cladusulas de sancdes
Inadimplemento Descumprimento de Contratante / . contratuais e da
) . Alto Média . .
contratual cladusulas contratuais Contratada rescisdo unilateral.
Avaliar a manutencao
do contrato
. = ~ A Fiscalizagdo do
Violacao da Adocéao de providéncias . &
. . Contratante / L cumprimento das
integridade nas gue promovam o Alto Média )
~ . - Contratada clausulas de
contratacoes combate a corrupgdo . ~
anticorrupcao
Aplicacao de clausula
Acesso, processamento
contratual que garanta
. = ou armazenamento .
Violacao das . . o cumprimento das
regras e politicas indevido dos dados da regras e politicas de
9 P Dataprev e/ou dos seus Contratada Alto Média 9 P
de seguranca da . . seguranga das
. - clientes que viole as . ~
informacao e informacdes e as
regras e politicas de .
penalidades em caso
seguranca da Dataprev R
de violacao
Acesso, processamento N ,
. - Aplicacdo de clausula
Violacao das ou armazenamento contratual aue garanta
regras definidas indevido dos dados ' queg
.. . o cumprimento sobre
de Privacidade e | pessoais sob o controle L .
= Contratada Alto Média as regras estabelecidas
Protecao de da Dataprev e/ou dos
. na LGPD e as
dados, previstos | seus fornecedores que .
. penalidades em caso
na LGPD viole as regras de violacio
estabelecidas na LGPD s
Aplicacao da clausula
contratual que garante
Violacao das Acdes indevidas que o cumprimento das
regras de violem as regras regras de
anticorrupgao, Anticorrupgao, Contratada Alto Baixa anticorrupgdo, de
conformidade e Conformidade e conformidade e
integridade Integridade integridade e as
penalidades em caso
de violacao
Danos causados a Aplicacdo de sancbes
Danos a . N . L .
. terceiros em decorréncia | Contratada Alto Baixa administrativas e da
terceiros ~ . . . o
da execucao do objeto clausula indenizatéria
Danos a Danos causados a . Aplicacdo de sancdes
Contratada Alto Baixa P .g. . ¢
Contratante Dataprev em administrativas, da
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decorréncia da execucdo clausula indenizatéria
do objeto e execucdo da garantia
. Alteracdo da - -
Desnecessidade erag . Rescisdo amigavel ou
. necessidade do objeto .- x .
superveniente . Contratante Alto Média execucao da clausula
. por interesse da i, .
do objeto de rescisdo antecipada
Dataprev
Encerramento do
e Reter o pagamento e
contrato sem Verificacdo da e
e o N notificar a Contratada
verificacao de inexisténcia de .- o
N . Contratada Alto Média para a regularizagéo
todas as pendéncias contratuais o
. . das pendéncias, se
obrigagoes da e legais existirem
Contratada
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